Handleiding foutmelding
Verwerkbare bestandstypes
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Online bestellen & persoonlijke service

Wat houdt de foutmelding in?
Je hebt een bestandstype aangeleverd waar onze software niet
mee kan werken. Je dien hiervoor jouw document in een ander
bestandsformaat op te slaan.

We ontvangen graag een bestand in PDF formaat. PDF staat voor
‘Portable Document Format’. Dit is een zeer betrouwbaar
bestandstype als het om drukwerk gaat.
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Ik laat het probleem oplossen. Wat is het risico?

Bestandstypes anders dan PDF kunnen wij niet verwerken. Je kan in het bestelproces op de website ook alleen

.PDF documenten uploaden.
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